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2018

› Bezug neuer
Firmenzentrale in
Ostfildern-Scharn-
hausen mit 7.000
qm

› Implementierung
eines Client Service
Rahmenvertrags
für über 35.000
User (Beschaffung,
Installationen &
Wartung)
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2019
› Client Service

Rahmenvertrags
für über 630.000
Geräte

› Logistikzentrums in
Bad VilbelStaging-
kapazitäten für
Massenrollouts

› Software
Eigenentwicklung
zur Planung &
Steuerung von IT
Rollouts, Umzügen,
SWAP und RMA
Prozessen
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1998-2007

› Bezug der
Firmenzentrale in
Ostfildern-
Nellingen mit 1.200
qm.

› Ausbau der
Services im Umfeld
x86, HP Superdome
und Itanium, Tape

› Aufbau der Service-
erbringung in
Europa
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Digitalisierung als Wachstumstreiber
“Wir installieren, warten und supporten alles, was Bits & Bytes verarbeitet“

2020

› Seit 1.7.2020 Teil der
S&T Group

› 2.500 IT Service
Mitarbeiter

› 20 Länder in
Zentral- und
Osteuropa

› 1,2 Mrd. € Umsatz
p.a.
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2008-2017
› Globaler Ausbau

der Services in 75
Länder

› Gründung der
CITYCOMP Schweiz
und Österreich

› Expansion ins
Retailumfeld

› Einführung einer IT
Servicemanageme
nt Software Lösung
mit Mobilgeräte
Integration

› ISO 9001 & 14001
Zertifizierung
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1988-1997

› Gründung der
CITYCOMP Service
GmbH

› Beginn mit IBM
Mainframe
Wartung und
Ausbau in Richtung
Unix, Storage und
Netzwerksysteme

› Aufbau von 22
Stützpunkten in
Deutschland
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2021

› Übernahme der
PSB IT Service von
Bechtle

› Installation und
Wartung von 3D
Druck- & Finishing
Systeme

› ISO 27001
Zertifizierung

2021

› Übernahme der
PSB IT Service von
Bechtle

› Installation und
Wartung von 3D
Druck- & Finishing
Systeme

› ISO 27001
Zertifizierung

20222021


